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企业组织企业组织

规章制度

业务流程业务流程

绩效指标绩效指标

硬件硬件 操作系统操作系统
数据库数据库 网络网络

管理业务管理业务

技术基础技术基础

BBAAN AAN 应用软件应用软件

关键成功关键成功 因素因素

集成性与灵活性集成性与灵活性
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企业动态模型技术企业动态模型技术

支持企业对业务处理流程的不断改进,
满足企业重组中用户和供应链的各种需求.

开放的计算机环境, 使企业可
以不断采用新技术.

支持企业对业务处理流程的不断改进支持企业对业务处理流程的不断改进,,
满足企业重组中用户和供应链的各种需求满足企业重组中用户和供应链的各种需求..

开放的计算机环境开放的计算机环境, , 使企业可使企业可

以不断采用新技术以不断采用新技术..



动态企业建模技术动态企业建模技术
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组成组成DEM DEM 的五个关键部分的五个关键部分

•• 系统件系统件((OrgwareOrgware))

•• 桌面系统桌面系统(Desktop)(Desktop)

•• 与与 Internet Internet 集成集成

•• 企业应用环境企业应用环境

•• 开放开放, , 客户机客户机//服务器结构服务器结构



系统件系统件 OrgwareOrgware

•• 企业建模工具企业建模工具

•• 企业参考模型企业参考模型

•• 企业效能管理工具企业效能管理工具

•• 企业实施工具企业实施工具

•• 项目组织模块项目组织模块

•• TargetTarget模块模块

•• 信息技术服务模块信息技术服务模块



Enterprise Structure Model
企业结构模型

Main Process Flows
主要业务流程

Business Function Model
业务功能模型

Business Control Models
业务控制模型

Bus. Organization Model
业务组织模型

Dynamic Enterprise Modeling Dynamic Enterprise Modeling 
动态企业建模技术动态企业建模技术



企业模型的划分企业模型的划分

功能模型

流程模型

参数 菜单/权限

业务规则

IF 'lot tracking' THEN 慽lc?= yes

业务功能

功能分支
组织模型

PI

主流程

详细流程
(屏幕叺?



业务功能业务功能
编辑器编辑器

（企业功能框架）（企业功能框架）

业务处理流程业务处理流程
编辑器编辑器

（指定业务流程）（指定业务流程）

企业组织结构企业组织结构
编辑器编辑器

（企业组织框架）（企业组织框架）

用户使用界面生成器用户使用界面生成器
（为指定用户生成菜单或流程）（为指定用户生成菜单或流程）

企业模型建立和编辑工具企业模型建立和编辑工具



企业参考模型企业参考模型企业参考模型

电子、工业企业模型

汽车工业模型

项目类型工业模型

食品、饮料行业模型

MTS ATO ETO           Whole- Pro-
sale            cess



Project
(阶段 0)

Project
(阶段 1)

项目(核心)模型
(阶段 2)

特定
客户模型

企业模型层次结构企业模型层次结构

模型库

Component
library

行业模型

一般模型

特定
行业模型



企业业务功能模型企业业务功能模型

业务功能差异

优化关系和路径

可连接对应的业务功能描述文件

可连接对应的业务功能的

绩效分析工具和应用

公司

大型功能集

主要功能集

业务功能

ABC



企业绩效管理企业绩效管理
--鱼刺图鱼刺图--



• 最高，最低，平均水平

• 负责人

• Predefined PI's

• Output File

• 期段/累计

• 多日历

• 季节趋势

• 历史图表

评价考核指标评价考核指标

Max
Norm
Min

Score



层层考核层层考核 //可查可查



管理图表管理图表



下拉式结构－提供多种管理手段下拉式结构－提供多种管理手段

EIS text manager
Control Modes Edit Cursor Movements Other Options Input/output Help

Products with highest revenues:

Number   Product           Revenues

dl3004
lf4828
dl0495
tl0492
le9328
lk2311
tr6453

Armchair red
Table block
Desktop
Armchair blue
Armchair grey
Kitchen Table
Chest

45679.89 USD
42567.98 USD
39099.45 USD
39001.56 USD
37945.23 USD
35034.40 USD
34956.10 USD







企业业务模型示意图企业业务模型示意图
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order
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orderorder

BAAN IV Organizer: a tool for BPRBAAN IV Organizer: a tool for BPR
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order
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order
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orderorder

ACPACPACPACP

purchase
order

purchase
order

purchasepurchase
orderorder

contractscontractscontractscontractsEDIEDIEDIEDI
Advice
Order

Advice
Order

AdviceAdvice
OrderOrder

implementation phase 1
phase 2
phase 3

Business Function EditorBusiness Function Editor Business Procedure EditorBusiness Procedure Editor
receiptsreceiptsreceiptsreceipts

remindremindremindremind

storestorestorestore

y/ny/ny/ny/n y/ny/ny/ny/n

claimclaimclaimclaimy/ny/ny/ny/n y/ny/ny/ny/n

Organization EditorOrganization Editor

desktopdesktop authorizationauthorization parametersparameters configurationconfiguration



业务分支和条件处理业务分支和条件处理

IF OR
AND
OR

THEN

选择不同处理流程 设置参数

tccom.inv=true

tdinv.uom=mtr

设置静态条件

执行特定处理



按定义分配职责和连接按定义分配职责和连接

Supplier
known?

Manual
action

No Enter
Supplier

Inquiries
req.?

No Purchase
Inquiries

Sub-
procedure

Instruc
tion

Supplier
known?

A Other
Applic.

BBAAN
session
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req.?

No

特定部门

工作小组

工作岗位

业务流程模型 组织结构模型

Role A

Role B



桌面计算环境

Sales Procedure A

Contract Management

指定用户对话界面生成指定用户对话界面生成





ERP ERP 与与 DEM DEM 

• ERP
• MRPII
• 多实体的企业
• 客户机服务器
• 要按企业组织作预配
置

• 由企业业务流程重组
驱动

Cost, Cost, Cost

• ERP
• MRPII
• 多实体的企业
• 客户机服务器
• 要按企业组织作预配
置

• 由企业业务流程重组
驱动

Cost, Cost, Cost

• DEM
• 企业应用
• 更扩展的企业
• 能用全球信息网
• 按企业组织的改变作动
态重新配置

• 使企业业务流程能整体
化

Speed, Speed, Speed

• DEM
• 企业应用
• 更扩展的企业
• 能用全球信息网
• 按企业组织的改变作动
态重新配置

• 使企业业务流程能整体
化

Speed, Speed, Speed



企业动态建模企业动态建模

•• 面向业务功能和处理过程面向业务功能和处理过程

•• 建立最佳实验参考模型建立最佳实验参考模型

•• 适应不同企业的组织机构适应不同企业的组织机构

•• 自动配置自动配置

•• 快速实施快速实施

•• 不断改进业务处理过程不断改进业务处理过程
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OrgwareOrgware::缩短投资回报周期缩短投资回报周期
投资回报周期

常规实施周期

实施阶段 优化阶段1 优化阶段2

缩短了的投资回报周期

Orgware


